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Standardul 7 - Monitorizarea performanţelor 
7.1. Descrierea standardului 
Conducătorul GOSPODARIRE SI SERVICII PUBLICE CIOCARLIA SRL dispune monitorizarea 
performanţelor pentru obiectivele şi/sau activităţile compartimentelor, prin intermediul unor 
indicatori cantitativi şi/sau calitativi, inclusiv cu privire la economicitate, eficienţă şi eficacitate. 
 
7.2. Cerinţe generale 
7.2.1. Conducătorii compartimentelor monitorizează performanţele activităţilor aflate în coordonare, 
prin elaborarea unui sistem adaptat dimensiunii şi specificului activităţii compartimentului. 
Monitorizarea performanţelor activităţilor desfăşurate se realizează la nivelul fiecărui compartiment 
în vederea informării conducerii societatii privind realizarea obiectivelor propuse. 
7.2.2. Conducătorii compartimentelor se asigură că este stabilit cel puţin un indicator de 
performanţă pentru obiectivele stabilite şi activităţile prevăzute în plan şi/sau desfăşurate, cu 
ajutorul căruia se monitorizează şi se raportează realizările. Pe baza indicatorilor stabiliţi, 
conducătorul compartimentului elaborează anual o raportare privind monitorizarea performanţelor, 
care poate fi inclusă într-un raport mai amplu, precum un raport de activitate sau alt document de 
raportare al societatii. 
7.2.3. Pe baza raportărilor anuale pentru monitorizarea performanţelor primite de la compartimente 
se întocmeşte o informare privind monitorizarea performanţelor la nivelul societatii către 
conducătorul acesteia. 
7.2.4. Structura şi complexitatea sistemului de monitorizare a performanţelor sunt condiţionate de 
mărimea şi specificul activităţii entităţii publice, de modificarea obiectivelor sau/şi indicatorilor, de 
modul de acces al salariaţilor la informaţii. 
7.2.5. Conducerea societatii dispune evaluarea periodică a performanţelor, constată eventualele 
abateri de la obiective şi ia măsurile preventive şi corective ce se impun. 
            Cerinţe generale: 

➢ Managementul trebuie să primească sistematic raportări asupra desfăşurării activităţii 
entităţii publice; 

➢ Managementul evaluează performanţele, constatând eventualele abateri de la 
obiective, în scopul luării măsurilor corective ce se impun; 

➢ Sistemul de monitorizare a performanţei este influenţat de mărimea şi natura entităţii 
publice, de modificarea/schimbarea obiectivelor sau/şi a indicatorilor, de modul de acces al 
salariaţilor la informaţii”1 

Aspectele vizate sunt „Stabilirea indicatorilor de performanță și monitorizare a 
performanțelor”. 

Monitorizarea performanţelor se realizează prin activităţi de rutină, evaluări separate sau 
chiar o îmbinare a acestor două activităţi. 

Structura utilizează ca formă de control a autocontrolului, controlului în lanţ (pe faze ale 
procesului) şi controlului ierarhic. 

În contextul prezentului standard, la nivelul structurii sunt elaborate raportări, cu privire la 
activitatea desfăşurată. 

Nu au fost constatate abateri de natura celor pentru care sunt necesare măsuri corective.  
 
7.3. Referinţe principale: 
- Legea nr. 500/2002 privind finanţele publice, cu modificările şi completările ulterioare; 
- Legea nr. 273/2006 privind finanţele publice locale, cu modificările şi completările ulterioare; 
- legile bugetare anuale; 
- Hotărârea Guvernului nr. 478/2016 pentru modificarea şi completarea Normelor metodologice de 
aplicare a Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informaţiile de interes public, aprobate prin 
Hotărârea Guvernului nr. 123/2002; 

 
1http://www.cjc.ro/dyn_doc/SCIM/generale/Man /  ORDIN nr. 600 din 20 aprilie 2018 privind aprobarea Codului con-

trolului intern managerial al entităţilor publice 

http://www.cjc.ro/dyn_doc/SCIM/generale/Man%20/


- Ordonanţa Guvernului nr. 119/1999 privind controlul intern/managerial şi controlul financiar 
preventiv, republicată, cu modificările şi completările ulterioare; 
- Ordinul ministrului finanţelor publice nr. 1.159/2004 pentru aprobarea Instrucţiunilor privind 
conţinutul, forma de prezentare şi structura programelor elaborate de ordonatorii principali de 
credite în scopul finanţării unor acţiuni sau ansamblu de acţiuni. 
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